
  介護事業の経営効率を高める介護支援システム“Total Care” 
Total Care： Long-Term Care Insurance Service Support System 

公的介護保険制度発足時から提供してきた介護システムを一新し、新たな

介護サービス支援システム Total Care を製品化した。 

Total Care は、居宅介護や施設入所介護サービスにおけるケアマネージャ

ー業務から、スケジュール管理､各種予実管理、介護記録管理、各種報告書

作成、費用請求など、介護サービス事業に関わるすべての業務をトータルに

支援する。また、システム構築に SBC（Server Based Computing）方式を採用

したことにより、利用者情報などのデータ及び業務プログラムをサーバで集中

管理し、クライアント端末は、インターネット経由で接続できるので、事業規模

の拡大に伴う増設・移設が容易となり、システムの運用・保守作業の効率化を

図ることができる。 

介護サービス支援システム Total Care の機能 

＜取り扱い：三菱電機インフォメーションシステムズ（株） TEL：03-5445-7662＞ 
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・通所介護サービス
・福祉用具貸与サービス
・短期入所生活介護サービス
・短期入所療養介護サービス
・短期入所型介護サービス
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居宅介護支援事業者

・居宅介護支援
・アセスメント支援
・MDS-HC
　　居宅サービス計画
　　　ガイドライン
　　包括的自立支援
・相談受付
・ケアプラン作成業務
・モニタリング業務
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