
Engage 2016　ジャパンカスタマーカンファレンス

本イベント・セミナーは終了いたしました。

ご案内

2016年7月8日、顧客の声を取り巻くお客様の課題を解決する最新情報をご提供する「Engage 2016　ジャパンカスタマーカン
ファレンス」が開催されます。

弊社は、保険業法改正に対応した「対面応対記録ソリューション」を出展し、会話音声録音のデモを交えてご紹介します。

皆様のご来場を心からお待ち申し上げます。

開催概要

開催日時

2016年7月8日（金曜日）

カンファレンス︓13時～18時30分
展示会︓12時30分～18時30分

会場

ザ・キャピトルホテル 東急　鳳凰 
〒100-0014 東京都千代田区永田町2-10-3

会場の周辺地図・アクセスについて（ザ・キャピトルホテル 東急）

参加費

無料（事前登録制）

主催・協賛

主催
ベリントシステムズジャパン株式会社

協賛
株式会社IIJグローバルソリューションズ

エス・アンド・アイ株式会社

NTTアドバンステクノロジ株式会社

株式会社BCC

三菱電機インフォメーションシステムズ株式会社

詳細情報・公式ウェブサイト

Engage 2016　ジャパンカスタマーカンファレンス 『顧客との関係強化のカギとなるのは︖』



出展内容

対面応対記録ソリューション
対面応対記録ソリューションをご紹介します（会話音声録音のデモを実施）。 
営業窓口だけでなく、訪問販売などタブレットを用いた外出時の営業活動の全自動記録（会話音声録音、スクリーン録
画）をVerint v15.1の機能を用いて実現します。保険業法の改正に伴った保険募集への規制にも対応しています。

お申込方法

お申込受付は終了いたしました。

お問い合わせ先

三菱電機インフォメーションシステムズ株式会社 
金融システム営業部

Eメール︓voice_logging_sales@mdis.co.jp 
電話︓03-5445-7759

関連情報

関連ソリューション
音声系トータルソリューション

関連製品・サービス
対面応対録音システム


