
FIT2016 金融国際情報技術展

本イベント・セミナーは終了いたしました。

ご案内

2016年9月8日・9日の2日間、東京国際フォーラムにて「FIT2016 Financial Information Technology 2016 金融国際情報技術
展」が開催されます。

弊社では、「対面応対ソリューション（窓口録音／タブレット録音）」「音声分析ソリューション」「PC操作自動化・監視・分
析ソリューション」をご紹介します。 
是非、ブースへお立ち寄りの上、デモをご覧ください。

開催概要

開催日時

2016年9月8日（木曜日）・9日（金曜日） 10時～18時

会場

東京国際フォーラム（ホールE・ホールD5・ガラス棟） 
〒100-0005 東京都千代田区丸の内3-5-1

会場の周辺地図・アクセスについて（東京国際フォーラム）

参加費

無料

（注）金融機関（証券・保険・ノンバンクなども含む）及び、金融機関系列会社の方はご入場が自由です。それ以外の方は、入場
券が必要となります。ご注意ください。

主催

株式会社日本金融通信社（ニッキン）

詳細情報・公式ウェブサイト

FIT2016 Financial Information Technology 2016 金融国際情報技術展

出展概要

弊社出展ブース

A-42

出展内容

対面応対ソリューション（窓口録音／タブレット録音）



通話のみならず窓口など対面応対時の記録も纏めて残すことが可能なソリューションです。渉外業務で利用しているタ
ブレットとの連携を行うことで、渉外業務における対応記録も残すことが可能です。

音声分析ソリューション
膨大なデータに隠れたお客様の声が可視化され、新たなサービスの創出、応対品質向上によるお客様満足度向上、コン
プライアンス強化などが可能となります。記録から分析までシームレスに実現できるベリント通話録音／分析ソリュー
ションについてデモを交えてご紹介します。

PC操作自動化・監視・分析ソリューション
PC操作を自動化することにより作業ミスを削減し、お客様満足度向上へ貢献するソリューションです。

お問い合わせ先

日本金融通信社　FIT事務局

電話︓03-5860-7130 
Eメール︓fit2016@nikkin.co.jp

関連情報

関連ソリューション
音声系トータルソリューション

関連製品・サービス
対面応対録音システム

音声分析システム


