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Panasonic製の顔認証付きカードリーダーをご利用の場合

オンライン資格確認端末「てまさく」

Panasonic製の顔認証付きカードリーダーをご利用の場合、
運用を開始する上でご留意いただきたい点がございます。
大変お手数ですが、運用開始前にご確認いただくようお願い申し上げます。

留意事項①

顔認証カードリーダーアプリケーションを最新化してご利用ください
以下バージョンにアプリケーションを更新して、運用ください。
XCーSTFR1JーMN : Ver.2.3.1.1.4.9 以降
XCーSTFR2JーMN : Ver.2.3.2.1.4.9 以降

顔認証カードリーダーのアプリケーション改修により、これまでご案内していた「Panasonic顔認証カードリーダ運用
手順書」は不要になりました。

留意事項②

右側ポートをご利用ください
Probook 450 G7の左側ポートはUSB2.0となっているため、右側ポートをご利用ください。
Probook 430 G7においては、左側ポートで正常に動作しない場合があることが確認されているため、
運用する際には右側ポートに顔認証カードリーダーを挿してご利用ください。


